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VIESOSIOS ISTAIGOS ,,PANEVEZIO KELEIVINIS TRANSPORTAS*
2026-2028 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesosios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas® (toliau — Jstaiga) strateginio plano tikslas -
efektyviai ir tikslingai organizuoti [staigos veiklg. Strateginio veiklos plano dokumente pateiktas vieSosios
jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas® strateginis pasirinkimas 2026-2028 mety laikotarpiui.
Strateginiu veiklos planu vadiname apgalvota ir ilgalaikj [staigos veiklos plang, skirtg jgyvendinti
uzsibréztus tikslus, atsizvelgus i Istaigos veikla, iSteklius ir pozicijg supancioje aplinkoje.

Keiciantis miesto aplinkai, atsirandant naujiems poreikiams ir galimybéms, planas bus perzitirimas.

Istaigos strateginis veiklos planas parengtas laikantis vieSumo, atvirumo ir partnerystés principy.

2. ISTAIGOS PRISTATYMAS

2.1. ISTAIGOS APIBUDINIMAS

VieSoji jstaiga ,,Panevezio keleivinis transportas” PanevéZio miesto savivaldybés tarybos 2018-
06-28 sprendimu Nr. 1-222 jsteigta ir jregistruota 2018-12-28, kodas 304977968.

VieSoji jstaiga ,,PanevéZio keleivinis transportas® yra pelno nesiekiantis viesasis juridinis asmuo,
isteigtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy
Jstatymo nustatyta tvarka, veikiantis socialinéje ir transporto srityse ir vieSai teikiantis Sios srities paslaugas
visuomenés nariams.

Istaiga yra vieSasis juridinis asmuo, turintis savo simbolika, antspauda, savarankiSska balansa,
atsiskaitomaja ir kitokias sgskaitas Lietuvos Respublikoje.

Istaiga turi Lietuvos Respublikos Konstitucijos, Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta veikimo,
iniciatyvos bei sprendimy priémimo laisve ir savo veiklg grindZia Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu,
VieSyjy istaigy ir kitais jstatymais bei teisés aktais ir [staigos jstatais.

Istaiga yra ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo. Pagal savo prievoles ji atsako
tik savo turtu. Jstaigos dalininkai pagal [staigos prievoles atsako tik ta suma, kurig jie jnes¢ ] [staigos turta.

Istaigos dalininkai:

1. Panevézio miesto savivaldybé. Registracijos adresas: Laisvés a. 20, LT-35200 Panevézys,

Lietuvos Respublika.

2. Panevézio rajono savivaldybé. Registracijos adresas: Vasario 16-osios g. 27, LT-35185

Paneveézys, Lietuvos Respublika (jitraukimo i dalininkus data — 2025-04-17)

3. Pasvalio rajono savivaldyb¢. Registracijos adresas: Vytauto Didziojo a. 1, LT-39143 Pasvalio

rajonas, Lietuvos Respublika (jtraukimo j dalininkus data — 2025-07-16)

Istaigos kolegialus organas — valdyba. Valdyba sudaroma 5 metams i§ 5 nariy, tarp kuriy 3 yra
Istaigos dalininky deleguoti valdybos nariai ir 2 yra nepriklausomi valdybos nariai. Valdybos
kompetencija apibrézta VieSyjy jstaigy jstatyme, Istaigos jstatuose ir kituose teisés aktuose.

Istaiga padaliniy neturi.

Istaigos dalininko - Panevézio miesto savivaldybés jgaliotos veiklos pateiktos 1 pav.



ISTAIGOS JGALIOTOS VEIKLOS
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1.pav. Istaigos jgaliotos veiklos Panevézio mieste
2.2. ISTAIGOS 2023-2025 METU VEIKLOS POKYCIAI

2023-2025 metai Jstaigai ir Panevézio miesto vieSojo transporto keleiviams buvo naujy patiréiy
laikotarpis. 2023 m. spalio 1 dieng Panevézio mieste jdiegta nauja pazangi vie$ojo transporto elektroninio
bilieto sistema Zymi svarby zingsnj tobulinant Panevézio miesto vieSojo transporto paslaugas, leidZiancias
dar labiau iSplésti keleiviy atsiskaitymo galimybes ir keliavimg vieSuoju transportu padarant jj
patrauklesniu. Si naujiena tapo puikia paskata vie$ojo transporto paslaugomis naudotis dar didesnei daliai
Panevézio miesto gyventojy ir miesto sveciy. Elektroninio bilieto (toliau — e.bilieto) sistemos projekto
verte — apie 1,6 min. Eur. Didzioji dalis 1éSy buvo skirtos i§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy, likusios
— 1§ Panevézio miesto savivaldybés biudzeto 1€sy.

Modernts e.bilieto sistemos duomeny rinkimo mechanizmai suteikia galimybe¢ analizuoti ne tik
bendra kelioniy skaiciy, bet ir kelioniy dinamika skirtingais laikotarpiais, todél miesto vieSojo transporto
pokyc¢iai gali biiti vertinami objektyviau ir preciziS8kiau. Elektroninis bilietas tapo patogiausia ir
ekonomiska galimybe visoms keleiviy grupéms. Jis leidZia taupyti, planuoti keliones ir sudaro galimybe
persesti ] kito marSruto autobusa. Nors dar yra palikta galimybé keleiviams jsigyti popierinius bilietus,
matyti, kad Panevézio miesto vieSojo transporto keleiviai vis labiau pripazjsta naujos sistemos privalumus
ir dazniau pasirenka elektroninj bilietg: 2024 m. - 87,4 proc., o 2025 mety duomenimis - 88,9 proc.
keleiviy jsigyty biliety — elektroniniai (1 lentel¢).

1 lentelé
Biliety rusis 2024 m. 2024 m. 2025 m. 2025 m. Pokytis lyginant
2024-2025 m.
El §ktr9n1n1a1 2,93 min. vnt. 87,4 proc. 3,18 min. vnt. 88,9 proc.
bilietai
1,5 proc.
Popieriniai bilietai | 0,43min. vat. 12,6 proc. 0:39 min. 11,1 proc.

Elektroniniy biliety naudojimas 2025 m. lyginant su 2024 m. iSaugo 1,5 procentinio punkto, o tai
rodo nuosekly keleiviy peréjimg prie skaitmeniniy biliety sistemos.

Analizuojant 2024-2025 mety duomenis matyti, kad kasdieniniy kelioniy skai¢ius 1 gyventojui
nuosekliai didéja: 2025 m. fiksuojamas keleiviy (kelioniy) skai¢iaus padidéjimas, palyginti su 2024 m. —



1,20 proc. (2 lentelé). IS atliktos analizés matyti, kad Panevézio miesto vieSojo transporto keleiviy srautai
pasizymi tvariu augimu ir stabilumu.

2 lentele
Kelioniy skaicius per dieng Kelioniy skaicius per dieng Kelioniy skaiciaus pokytis lyginant
2024 m. 2025 m. 2024-2025 m.
15,77 tukst. vnt. 15,96 tikst. vnt. +1,20 proc.

Panevézio mieste kursuoja autobusai 21-u marSrutu, i§ kuriy 5-iy marSruty trasos nusidriekia 1}
Panevézio rajono savivaldybés teritorijg ir keleivius veza | Piniava, Vaivadus, Molainius, Dembava,
Pajuostj bei PaZzagienius (2 pav. Panevézio miesto vieSojo transporto schema). Taip uZtikrinamas patogus
susisiekimas tiek miesto, tiek rajono bendruomenéms.

W Panevézio miesto viesojo transporto schema
Panevézys city public transport map

2 pav. Panevézio miesto vieSojo transporto schema



Siekdama uztikrinti s3ziningg keleiviy naudojimasi vieSojo transporto paslaugomis, [staiga nuolat
tobulina vieSojo transporto keleiviy kontrolés mechanizmus. Nuo 2024 m. rugpjiicio mén. Panevézio
mieste naudojamas Kontrolés bilietas, kurj keleiviai gali jsigyti i§ autobuso vairuotojo. Keleiviai, kurie
kontrolés pareiginy patikros metu vaziavo be autobuso bilieto, gali pasirinkti, ar uz 8 eurus jsigyti minétg

bilietg ar nutraukus kelione fiksuoti administracinj nusizengimg. Taip yra supaprastinamas nusiZzengimy
fiksavimo procesas, mazinama administraciné nasSta pildant protokolus. Taip pat kuriama pozityvi

keleiviy patirtis - suteikiama galimybé nesuraSius administracinio nusiZzengimo protokolo, uztikrinti,
kad keleivis sumokéty uz paslauga ir galéty testi keliong. Vykdoma kontrolés sistema yra lanksti ir
orientuota j keleivius.

Istaigos pajamas sudaro veiklos pajamos uz parduotus bilietus keleiviams ir savivaldybiy
biudzetuose numatytos 1€Sos uz suteiktas keleiviy vezimo transporto lengvatas pagal Lietuvos Respublikos
vieSojo keleivinio transporto lengvaty jstatyma. Istaigos pagrindinés veiklos sagnaudos — darbo uzmokescio
ir socialinio draudimo, nusidévéjimo ir amortizacijos, komunaliniy paslaugy ir rySiy, komandiruociy,
transporto, paprastojo remonto ir eksploatavimo (e.bilieto sistemos ir kito turto), sunaudoty ir parduoty
atsargy savikainos, nuomos, kity paslaugy (biliety platinimo komisinio mokesc¢io, keleiviy vezimo
paslaugy, programy priezitiros, draudimo ir kitos) sgnaudos.

3. APLINKOS IR ISTEKLIU ANALIZE

Analizés tikslas — apzvelgti jstaigai aktualius strateginio planavimo dokumentus, jy prioritetus ir
tikslus, kuriy nuostatos turi atsispindéti rengiamame strateginiame plane.

Panevézio miesto darnaus judumo planas — strateginio planavimo dokumentas, kurio tikslas
uztikrinti Siandieninius ir rytojaus PaneveéZzio miesto mobilumo poreikius, kurti geresne ir sveikesne miesto
aplinka, siekti gamtosauginés, socialinés ir ekonominés darnos mieste. Panevézio miesto darnaus judumo
plano atlikta situacijos analize, parodé, kad mieste yra gerai iSvystyta ir nuolat tobulinama PanevéZio miesto
vieSojo transporto sistema, ta¢iau nepakankamai integruota su priemiescio transportu. Taip pat pabréZta,
kad visgi pagrindiné susisiekimo transporto priemoné mieste — lengvasis automobilis. 2022 m. duomenimis,
PanevéZio mieste 1 000—iui gyventojy tenka 487 lengvyjy automobiliy, PanevéZio regione — 1000-iui
gyventojy tenka 560 lengvyjy automobiliy, o tai yra vienas didZiausiy rodikliy tarp lyginamy teritorijy.
Panevézio miesto darnaus judumo plane nurodoma, kad viena svarbiausiy sudedamyjy daliy, padedanti
suderinti miesto susisiekimo sistema, yra patrauklus ir prieinamas vieSasis transportas, todél Panevézyje
svarbu didinti miestie¢iy naudojimosi vieSuoju transportu mastg, uZtikrinti patoguma, greitj ir kelioniy
efektyvuma. VieSojo transporto pasiekiamumas dideléje dalyje miesto gyvenamuyjy teritorijy yra geras.
PanevéZio miesto savivaldybé atsizvelgia j tai, kad vyksta miesto plétra, struktiirinés miesto zonos tolsta
viena nuo kitos, dalis gyventojy keliasi j priemiescius, todel didéja ir susisiekimo sistemos problemy
sprendimo svarba. PanevéZio miesto vieSojo transporto infrastruktira vis dar yra nepakankamai geros
kokybeés, todel gyventojai vis dar aktyviai renkasi keliones automobiliu. Atsizvelgiant ] tai, svarbu yra
didinti vieSojo transporto naudojimosi mastg — Panevézio miestas yra numates jgyvendinti vieSojo
transporto priemoniy atnaujinima, t. y. gerinti vieSojo transporto komfortg ir kokybe (plésti ekologisky
vie$ojo transporto priemoniy tinkla, ,,Rail Baltica* transporto mazgg integruoti j transporto tinkla, atnaujinti
marsrutus ir kt.).

Panevézio rajono ir Pasvalio rajono savivaldybés, prisidédamos prie vieSojo transporto regioniniu
lygiu sistemos kiirimo, infrastruktiiros kokybés gerinimo, yra numaciusios jgyvendinti projektus dél
integracijos j Panevézio miesto e.bilieto sistema. Sis sprendimo jgyvendinimas leis efektyviau
administruoti informacijg apie regiono gyventojy judumag, analizuoti duomenis apie keleiviy vezimg
regione. Panevézio rajono savivaldybé pradéjo jgyvendinti projekta ,,Darnios Panevézio regiono funkcinés
zonos viesojo transporto informacinés sistemos bei infrastruktiiros kiirimas®“. VS| ,,Panevézio keleivinis
transportas* — $io projekto partneris - jdiegs ir administruos Panevézio rajono savivaldybés administracijos



1sigyta e.bilieto sistemos jrangg Panevézio miesto sistemoje. Elektroninj bilietg planuojama jdiegti 27-iose
viesojo transporto priemonése, kursuojanciose rajone. Bus jrengtos devynios modernios autobusy stotelés.
Plétojant bendras Panevézio miesto, Panevézio rajono, Pasvalio rajono vie$ojo transporto paslaugas

ir modernizuojant infrastruktiira (atnaujinant stoteles ir jas pritaikant nejgaliesiems), didinamas vieSojo

transporto sistemos patrauklumas bei prieinamumas. Sios priemonés uZtikrins aukstesne kokybe, sauguma

ir geresne infrastruktiirg plecCiant vieSojo transporto marSruty tinklg. VieSojo transporto regioniniu lygiu
organizavimas uztikrinty masto ekonomijg ir geresnj marSruty koordinavima, kas pastebimai iSauginty

paslaugos efektyvuma.

3.1. ISORES APLINKOS VEIKSNIAI
Politiniai veiksniai.
2025 m. balandzio 8 d. Panevézio miesto savivaldybés mero potvarkiu Nr. M-206 ,,Dél Panevézio
rajono savivaldybés priémimo j vie$osios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas‘ dalininkus* Panevézio
rajono savivaldybe buvo priimta j [staigos dalininkus.

2025 m. birzelio 26 d. vieSosios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas™ neeilinio visuotinio

dalininky susirinkimo protokolu Nr. 25-01, Pasvalio rajono savivaldybé buvo priimta j [staigos dalininkus.

Vadovaujantis VieSyjy istaigy jstatymu ir kitais teisés aktais, Istaigos dalininky susirinkime

tvirtina kolegialaus organo — valdybos sudétj. Valdyba daro tiesioging jtaka Istaigos veiklos kryptims, dél

to galimi Istaigos veiklos poky¢iai. [takos Istaigos veiklai taip pat turi ir valstybiniy institucijy (seimo,
vyriausybés, ministerijy ir kt.) priimami sprendimai — jvairis jstatymai, pojstatyminiai aktai.

Teisiniai veiksniai.

Istaigos veikla reglamentuoja teisés aktai, kuriuos rengia ir priima skirtingos institucijos: Lietuvos
Respublikos Seimas, Lietuvos Respublikos Vyriausybé ir kitos institucijos, PanevéZio miesto savivaldybés
taryba, Istaigos dalininky susirinkimas ir kolegialusis organas - valdyba. Egzistuoja teisiniai ir mokestiniai
riziky veiksniai. Teisés akty pokyciai gali tiek neigiamai, tiek teigiamai paveikti jstaigos investicijas,
pelninguma, verte.

Ekonominiai veiksniai.

Vartotojy elgsenos ir perkamosios galios pokyciai. Bendra $alies ir Panevézio miesto ekonominé
situacija daro jtaka skirtingoms Istaigos sritims — ekonomikai stipréjant didéja galimybés augti ir vieSojo
transporto esamy ir potencialiy klienty pajamoms, dél to potencialiai didéja ir vieSojo transporto gaunamos
pajamos. Augant ekonomikai, miesto ir rajono gyventojai daugiau keliauja ne tik jprastiniais kasdieniniais
tikslais namai — darbas— namai, bet ir laisvalaikio, kulttirinimosi ir kt. tikslais. Auganti ekonomika daro
teigiamg jtaka Istaigos finansinei situacijai, ir atvirk§ciai — ekonominio nuosmukio metu [staigos finansiné
padétis yra linkusi blogéti. staiga siekia per ekonomines paskatas (patogig biliety sistema, integruotus
marSrutus) iSlaikyti vie$ajj transporta ekonomiskai patrauklesne alternatyva nei nuosavas automobilis.

E.bilieto sistema kaip ekonominio efektyvumo resursas. 2025 m. spalio 1 d. jsigaliojusios
Panevézio miesto savivaldybés tarybos sprendimu naujos biliety kainos (po daugiau nei 13 mety pertraukos)
yra veiksnys, uztikrinantis Jstaigos administruojamos sistemos finansinj gyvybinguma. Tai leidZia ne tik
padengti augancias transporto organizavimo sanaudas, bet ir iSlaikyti kokybiSka informavimo sistemy bei
e.bilieto infrastruktiiros funkcionavima.

Investicijy j informacine infrastruktirqg poreikis. Makroekonominé aplinka diktuoja biitinybe
investuoti } iSmanigsias keleiviy informavimo sistemas ir duomeny analitikg. Tai reikalauja subalansuoto
finansavimo, siekiant, kad technologiné¢ paZanga nedidinty administracinés nastos, o tapty jrankiu
efektyviau valdyti vieSojo transporto biudzets.

Socialiniai veiksniai.
Socialiniai veiksniai taip pat turi didelés jtakos Jstaigos veiklai ir jos rezultatams. Istoriskai ir

sociologiskai jprasta Lietuvos gyventojams kelionéms dazniau rinktis nuosavus automobilius, o ne kitus
alternatyvius keliavimo biidus. Tuo paciu siekis padidinti naudojimosi viesuoju transportu mastg ir mazinti



kelioniy privaciais automobiliais skaiCiy reiskia tai, kad Jstaigai reikia daugiau iStekliy siekiant keisti
visuomenés nuostatas ir nusistovéjusius jpro€ius bei placiai ir tikslingai komunikuoti alternatyviy
keliavimo btuidy naudg. Atskiry [staigos veikly teikiamy paslaugy vartotojai apima visas Panevézio miesto
gyventojy socialines grupes — statuso, i$silavinimo, amziaus, darbingumo, lyties ir pajamy poziiiriu. Todél
labai svarbu kiekvienai veiklai identifikuoti tikslines vartotojy grupes ir siekti pusiausvyros prisitaikant prie
visy grupiy poreikiy.

Technologiniai veiksniai.

Modernts technologiniai sprendimai ir inovatyviy sprendimy diegimas gali leisti [staigai pagerinti
veiklos rezultatus. Istaigai sékmingai jdiegus Panevézio mieste e.bilieto sistemg, Istaigos siekis yra
praplésti e.bilieto sistemos aptarnavimo tinklg regioniniu mastu. Programinés jrangos pagalba vykdoma
vezejo darbo kontrolé, valdoma ir gerinama vieSojo transporto eismo informaciné sistema (stacionarios
Svieslentés, virtualios Svieslentés Istaigos tinklalapyje, programélé ,,Transporto balsas® ) didina vieSojo
transporto patraukluma ir gyventojy juduma. Ateityje bus siekiama kai kurias sistemas integruoti arba
sujungti, taip apimant daugiau Istaigos veiklos sri¢iy, Panevézio miesto kaimyniniy savivaldybiy
gyventojams teikiamy paslaugy.

3.2. VIDAUS APLINKOS VEIKSNIAI

Zmogikieji iStekliai
Istaigos valdymo struktiiriné schema pateikta 3 paveiksle. Valdymo struktiira sudaryta funkcinio
paskirstymo principu, t. y. ja sudaro horizontalias funkcijas vykdantys atsakingi uz tam tikry [staigos
funkcijy jgyvendinimg darbuotojai. Struktiira leidzia tinkamai atskirti ir paskirstyti vykdomas funkcijas,

atsakomybes, programas bei optimaliai paskirstyti darby apimtis ir uztikrinti tinkamg kiekvienos srities
atstovavima, koordinavima, kontrole bei jstaigos misijos jgyvendinimg.

PANEVEZIO
KELEIVINIS
TRANSPORTAS

|staigos valdymo struktdriné schema

Direktorius

Direktoriaus pavaduotojas (-a) |— mfong}?gﬁ%:;ihgg;()gl Ju Vyriausiasis buhalteris (-€)

Marsruty ir eismo tvarkarasciy
planavimo specialistas (-€)

Klienty aptarnavimo Dispeceris ir kontrolés
specialistas (-&) specialistas (-¢)

Administratorius (-€)

3 pav. 2025 m. Istaigos valdymo struktiiriné schema

Istaigos struktiira kei¢iama kintant veiklos apimtims, pleciant teikiamy paslaugy ir vykdomy
funkcijy sritis bei optimizuojant jos veiklg. Iprastai, struktiiros pokyciai yra susij¢ su pasirengimu vykdyti
papildomas funkcijas, Istaigos veiklos ir Zmogiskyjy resursy optimizavimu, funkcijy perskirstymu, kokybés



TV —

turi biiti 1§ naujo perskirstomos funkcijos ir atsakomybeés sritys, suderinama vidiné komunikacijos schema,
dirbama su darbuotojy nuostatomis kaitos atzvilgiu.

Atsizvelgiant | tai, kad [staigos efektyvumas ypatingai tiesiogiai priklauso nuo Zzmogiskyjy istekliy,
Istaiga susiduria tiek su naujy darbuotojy atradimo, tiek su dirbanc¢iyjy jstaigoje motyvacijos problema.
Todel Siai sferai skiriamas ypatingas démesys: jgyvendinamos ir perzilirimos motyvacinés sistemos,
atlieckami nuolatiniai darbuotojy ir vadovy pokalbiai, stengiamasi uztikrinti kuo priimtinesnes darbo salygas
(iskaitant kokybisky darbo priemoniy suteikimg), esant galimybéms juos skatinti, uztikrinti kasmetinius
istaigos darbuotojy mokymus jy pasirinktomis temomis.

Siekiant i$laikyti konkurencingg atskiry specialybiy darbuotojy darbo uzmokestj, buvo koreguotas
istaigos etaty sarasas, (dispeceriy ir kontrolés, IT specialisty), sukurtas darbuotojy darbo uzmokescio
minimalios ir maksimalios ribos indeksavimo mechanizmas, jstaigos darbuotojai pradéti drausti papildomu
sveikatos draudimu. Taciau vertinant darbo rinkos tendencijas ir jstaigos finansinius pajégumus, matome,
jog konkuruoti darbo rinkoje su panasaus pobiidzio funkcijas atlieckanciomis organizacijomis galimybiy kol
kas néra daug.

Atsizvelgiant | [staigoje nuolat vykdomus tiek anksciau pradétus, tiek naujus projektus, pleCiantis
istaigos veiklos sriciai (planuojama vieSojo transporto e.bilieto sistemos plétra i regiong), optimizuojant
veikla, siekiant strateginiy tiksly, 2026-2028 metais galimi apimties struktiriniai pertvarkymai, bei poreikis
didinti [staigos darbuotojy skaiciy, pleciant marsruty, keleiviy srauty analizés specialisty etatus.

Finansiniai iStekliai

Finansiniai iStekliai yra butini tam, kad Istaiga galéty plétoti savo veikla. Salygos sékmingai
veiklai priklauso nuo naudojamy finansiniy resursy struktiros. I§sami §iy resursy analizé leidZia jvertinti
istaigos konkurencingumg. Planuojant, kaip jgyvendinti naujus ekonominius sprendimus, finansiniy
resursy jvertinimas padeda atskleisti jstaigos veiklos galimybes — kad poreikiai biity tinkamai tenkinami, o
resursai racionaliai naudojami. Finansiniy resursy racionalus valdymas sprendzia vieng svarbiausiy
uzdaviniy kaip efektyviai paskirstyti ir investuoti finansinius resursus, tikintis didziausios naudos. Piniginiy
1éSy Saltiniai - tai jstaigos uzdirbti pinigai, kurie reikalingi apmokéti uz darbus uz jsigytus materialinius
iSteklius, mokes¢iams mokéti.

Apskaitos tinkamumas

Imonés veiklg reglamentuoja: Lietuvos Respublikos vieSyjy istaigy jstatymas, Lietuvos
Respublikos darbo kodeksas, Istaigos istatai ir kiti teisés aktai. Apskaitg ir finansiniy ataskaity sudaryma
reglamentuoja Lietuvos Respublikos galiojantys teises aktai.

Materialiné ir techniné bazé

Administracinei ir klienty (keleiviy) aptarnavimo centro veiklai vykdyti ]staiga nuomojasi
patalpas adresu J. UrbSio g.3, Panevézys.

Uzregistruoto domeno www.pktransportas.lt pagrindu sukurtas Istaigos interneto puslapis.

Panevézio e.bilieto sistemos klienty savitarnos psl.: www.e.pktransportas.lt ir mobilioji aplikacija:
,,e.bilietas Panevézys*

Galiojancios marSruty trasos, tvarkaraSciai https://m.stops.It/panevezys/ .

Virtuali Svieslenté: http://stops.lt/panevezys/tablo.html

Buhalterinei apskaitai naudojama apskaitos programa - ,,Rivile®.

Vidaus kontrolés sistema

Istaigos vidaus kontrolés sistema suprantama, kaip Istaigos visy kontrolés rusiy sistema, kurios
déka siekiama uZztikrinti [staigos veiklos teisétumg, ekonomiskuma, efektyvuma, rezultatyvuma ir
skaidruma, strateginiy veiklos plany jgyvendinima, turto apsauga, informacijos ir ataskaity patikimuma,
sutartiniy ir kity jsipareigojimy tretiesiems asmenims laikymasi bei su visa tuo susijusiy rizikos veiksniy
valdyma. [vertinama sgziningumo ir moraliniy vertybiy — esminiy savybiy, daranciy jtaka kontrolés
procediiry pobudziui. Kompetencijos svarba — vadovybé apsvarsto tam tikram darbui atlikti biiting
kompetencijos lygj ir tai, kokie jgiidZiai ir Zinios tam lygiui yra biitini. Organizaciné strukttira — sistema,


http://www.pktransportas.lt/
http://www.e.pktransportas.lt/
https://m.stops.lt/panevezys/
http://stops.lt/panevezys/tablo.html
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kurioje planuojami, vykdomi kontroliuojami ir perzitirimi veiksniai ir uzduotys jstaigos tikslams pasiekti.
Darbuotojy jgaliojimas, atsakomybés skyrimas ir kontrolé.

Grijztamasis rysys ir klienty aptarnavimo kokybé

Istaiga teikia prioriteta nuolatiniam grjztamajam rysiui, siekdama uztikrinti teikiamy paslaugy
atitikt] vartotojy lukesCiams. Siekiant maksimalaus prieinamumo, keleiviai gali teikti pasitilymus,
pageidavimus ar nusiskundimus jiems patogiais kanalais: Jstaigos interneto svetain€je, mobiliojoje
programeéléje, klienty savitarnos portale bei socialinio tinklo ,,Facebook* paskyroje.
ISvystyta informaciné sistema jgalina operatyvy uzklausy valdyma: skaitmeniniais kanalais gauta
informacija automatiskai pasiekia klienty aptarnavimo specialistus, kurie uztikrina greita problemy
sprendimg. Surinkti duomenys sistemingai fiksuojami ir analizuojami — tai tampa pagrindu priimant
strateginius sprendimus dél marSruty tinklo optimizavimo ar paslaugy plétros. Siekiant aukSciausio
skaidrumo ir tiesioginio vadovybés jsitraukimo, uzklausos i§ interneto svetainés bei socialiniy tinkly
pirmiausia pasiekia Istaigos vadova. Tokia praktika leidzia operatyviai identifikuoti sistemines problemas
ir stiprinti bendruomenés pasitikéjima Jstaiga.
Nors skaitmeniniai kanalai uztikrina procesy sparta, pastebima, kad iSlieka didelis tiesioginio bendravimo
poreikis. Tai ypac¢ aktualu j Klienty aptarnavimo centrg (KAC) fiziSkai atvykstantiems asmenims, o ypac
vyresnio amziaus keleiviams. Siai tikslinei grupei gyvas specialisto konsultavimas yra bitinas ne tik
techniniams klausimams sprgsti, bet ir pasitikéjimo vieSojo transporto sistema stiprinimui, todél fizinio
aptarnavimo prieinamumas iSlieka svarbia [staigos paslaugy infrastruktiiros dalimi.

4. STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU ANALIZE (SSGG)

Formuojant vieSosios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas® strategines kryptis ir vertinant
Istaigos veiklos perspektyvas, vertinami vidiniai ir iSoriniai veiksniai, darantys didZiausig jtakg Istaigos
vykdomoms veikloms. Atliekant aplinkos veiksniy vertinima, galima iSskirti stiprybiy, silpnybiy,
galimybiy ir grésmiy analize (3 lentelé).

Vidiné aplinka:
- stiprybés — Istaigos savybés, kurias galima panaudoti galimybéms jgyvendinti;
- silpnybés — [staigos savybés, mazinancios Istaigos konkurencinj pranasuma.

ISoriné aplinka:
- galimybés — iSores veiksniai, kurie gali prisidéti prie Istaigos vertés didinimo;
- grésmes — tikétini jvykiai, kurie gali turéti neigiamos jtakos Istaigos veiklai.

3 lentele.
STIPRYBES SILPNYBES
+ AukSta darbuotojy kvalifikacija ir * Nepakankamas informaciniy sistemy
profesionalumas; integracijos lygis;
* Vykdomos veiklos skaidrumas ir kokybé; » Aukstos kvalifikacijos darbuotojy
+ Pazangiy moderniy technologijy ir sistemy pritraukimui trikdantis jmonés statusas;
diegimas bei panaudojimas (elektroninis * Imonés tapatinimas su vezgju;
bilietas, mobilioji program¢lé, GPS realaus * Maza automobiliy parkavimo kaina miesto
laiko duomenys); centre, kas skatina rinktis automobilj, o ne
* Inovatyvumas; viesajj transporta;
 Qreitas reagavimas ] pokycius; * Centrinés miesto dalies gatviy
* Institucinis lankstumas; infrastrukttra (formuojasi eismo spiistys);
» Pagrijsti tikslai ir uzdaviniai;
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» Sukaupta patirtis organizuojant Panevézio » Sezoniniai pajamy svyravimai, jtakojantys
miesto vie$ojo transporto sistemg (specifinés Istaigos finansinj stabilumg ir vykdomas
zinios apie keleiviy srautus, miesto specifika); veiklas;

* Plati klienty bazg; + Riboti finansiniai ir zmogiskieji istekliai;

» Strateginé Jstaigos reikSmé Panevézio mieste; » Létesné inovacijy diegimo dinamika

 QGeri ry$iai su savivaldybémis ir vez¢jais (vieSasis sektorius veikia pagal procediras,
(lengviau derinti marSrutus); konkursus, todél naujovés diegiamos l1é¢iau

+ Klienty pasitikéjimas; nei privaciame sektoriuje);

* Tankus miesto vieSojo transporto marsruty » Keleiviy pasitenkinimo svyravimai.
tinklas; Kritikos sulaukiama dél vezgjo transporto.

+ ISvystyta vieSojo transporto biliety sistema.
» Atvirumas tvaraus judumo projektams.

GALIMYBES GRESMES

+ Strateginé reik§mé PanevéZzio regione; » Nepakankamas finansavimas [staigos

» Veiklos plétra, papildomy pajamy saltiniy funkcijoms vykdyti ir plétrai skatinti;
paieska; » Veiklos priklausomybé nuo politiniy

* Galimybés pasinaudoti jvairiais finansavimo sprendimy. Projekty testinumo
Saltiniais nvesticiniy proj ektq Vykd}_’m}ll nestabilumas keigiantis politinei valdZiai;
(idiegti bekontakcius mokéjimus, plésti « IT sauga: neigiamo iSorés poveikio
informacines sistemas); galimybé;

* Bendradarbiavimas su Panevézio miesto ir . Neigiam(;s nuomonés formavimas
kaimyniniy savivaldybiy administracijomis, siniasklaidoje;
LAKD, poh‘cgos ir kt. sprendlr‘l‘lus d?.l .  Kuvalifikuoty transporto specialisty stoka
transporto sistemy vystymo priimanciomis rinkoje;

institucijomis;

» Bendradarbiavimas su kity Lietuvos miesty
transporto organizavimo paslaugas
teikian¢iomis jmonémis bei mokslo

* Gyventojy skaifiaus maz¢jimo tendencijos
ir natiiralios gyventojy kaitos poveikis
ekonomikai ir gyventojy uZimtumui, taip
pat did¢janti darbingo amziaus gyventojy

institucijomis; . ) o y VELEE
« Tarptautinis bendradarbiavimas; bei kvalifikuotos darbo jégos emigracija,
 Patvirtintas Darnaus judumo planas Panevézio gyveqtom ekonominio aktyvumo
mieste; maiéjlmas.

* Gaunamy ir tvarkomy duomeny gausa;

+ Vie$ojo transporto bei darnaus judumo
rinkodara, naudojant jvairias informavimo
priemones ir IT.

VOV —

Istaiga turi tvirta technologinj ir organizacinj pagrinda. I$Sukius kelia finansavimo ribotumas,
del kurio inovacijy diegimas vyksta léCiau, ir keleiviy jprociai. Visgi galimybés, susijusios su tvaraus
judumo politika, suteikia potencialg investuoti ] vieSojo transporto sistemos modernizavima.

Suinteresuotosios Salys- Paslaugy naudotojai (klientai), visuomeng, steige¢jas, jstaigos dalininkai, jstaigos
darbuotojai.

Istaiga veikia pagal tam tikras PanevéZzio miesto savivaldybés tarybos jgaliotas funkcijas ir teikia paslaugas,
kuriomis naudojasi PanevéZio miesto gyventojai ir sveciai. [staigos vykdoma veikla ir teikiamos paslaugos
Siuo metu apibréztos Panevézio miesto teritorijos administracinése ribose. Rengiant [staigos strategija buvo
nustatytos svarbiausios suinteresuotos Salys ir iSnagrinéti jy pagrindiniai lukesciai.

Istaigos paslaugy naudotojai (klientai) yra vieSojo transporto keleiviai pagal gyvenamaja vieta nuolatiniai
PanevéZzio miesto gyventojai, Panevézio priemies¢io gyventojai, Panevézio miesto sveciai, turistai.

Pagrindiniai i$Stikiai naudotojy (klienty) aptarnavimo srityje:
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1. Uztikrinti kokybiSka aptarnavima. Naudotojams (klientams) sukurti didziausig verte Istaiga gali tik
teikdama kokybiskas paslaugas. Kokybisky paslaugy svarba didéja augant naudotojy likesc¢iams.
Kiekvienas kontaktas turi buti kokybiskas tam, kad klientai susidaryty teigiamg jspudj ir pakartotinai
naudotysi viesojo transporto paslaugomis.

2. Uztikrinti auksta klienty pasitenkinimo rodiklj. Naudotojy kuriamg verte Istaiga matuoja vies$ojo
transporto paslaugy naudotojy pasitenkinimo rodikliais. Rodikliai yra gaunami apklausiant respondentus,
kurie naudojasi paslaugomis.

Siekiant patenkinti klienty likesCius Jstaiga teikia didelj prioriteta darbuotojy profesionalumui,
kvalifikacijos kélimui ir dalykiniam tobulé¢jimui. Daliai [staigos darbuotojy savo funkcijoms atlikti yra
butinos specifinés zinios, o tokiy darbuotojy darbo rinkoje néra daug, tod¢l Istaigos darbuotojai nuolat
privalo tobulinti savo kompetencijas. Istaiga stengiasi iSlaikyti aukstos kvalifikacijos darbuotojus ir vertina
ilgalaikius darbo santykius. [staigoje vertinamas kiekvienas Zmogus, nuolat ieSkomi ir taikomi jvairtis biidai,

VW —

pritraukimas ir i§laikymas jstaigoje, darbuotojy jtraukimas j Istaigos tiksly siekima.
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5.2026 — 2028 METU STRATEGINES VEIKLOS PLANAVIMAS

VIZIJA

Viesoji jstaiga ,,Panevézio keleivinis transportas* — dinamiska ir moderni regioniné transporto sektoriaus
Jstaiga, viesai teikianti visuomenés nariams kokybiSkas keleiviy vezimo ir aptarnavimo administravimo
paslaugas socialingje bei transporto srityse.

MISIJA

Viesoji jstaiga ,,Panevézio keleivinis transportas* - efektyviai naudojant turimus isteklius uztikrinti
keleivinio keliy transporto vieSyjy paslaugy teikimg Panevézio regione.

STRATEGINIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

1 strateginis tikslas: Skatinti miesto ir regiono gyventojus naudotis vieSuoju transportu, formuojant patogy
gyventojams vieSojo transporto tinkla, teikiant kokybiskas, tarptautinius standartus atitinkancias viesojo
transporto administravimo paslaugas.

1.1 Uzdavinys: Formuoti ir optimizuoti vieSojo transporto marsruty tinklg.

1.2 Uzdavinys: Gerinti vieSojo transporto punktualumg ir reguliaruma.

1.3 Uzdavinys: Stebéti ir laiku reaguoti i besikeiciancius keleiviy poreikius.

1.4 Uzdavinys: Skatinti vieSojo transporto biliety pardavima.

1.5 Uzdavinys: Uztikrinti keleiviy informavima laiku.

2 strateginis tikslas: Integruoti reguliaraus vieSojo transporto marSruty ir tvarkara$ciy tinklus bei biliety
sistemas miestui, priemiesciui ir regionui.
2.1 Uzdavinys: Idiegti regioning vieningo e.bilieto sistema.
2.2 Uzdavinys: Sukurti vieningg Panevézio miesto ir rajono vieSojo transporto marSruty tinklo
koordinavimg ir planavima.
2.3 Uzdavinys: Sukurti bendrg keleiviy informavimo sistema regione.

3 strateginis tikslas: [staigos vertés didinimas ir jvaizdZio gerinimas.
3.1 Uzdavinys: UZtikrinti skaidrig jstaigos veikla.
3.2 Uzdavinys: [staigos jvaizdZio tobulinimas socialinéje medijoje, Ziniasklaidoje.
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6. STRATEGINIU TIKSLU IR UZDAVINIU IGYVENDINIMAS

Nr.

Priemoné

Priemonés jgyvendinimo rodiklis (produkto
rodiklis)

Priemonés
igyvendinimo
terminas

Atsakingas
darbuotojas

1 STRATEGINIS TIKSLAS: Skatinti miesto ir regiono gyventojus naudotis vieSuoju transportu, formuojant patogy gyventojams vieSojo
transporto tinkla, teikiant kokybiskas, tarptautinius standartus atitinkancias vie$ojo transporto administravimo paslaugas.

1.1 uzdavinys: Formuoti ir optimizuoti vie$ojo transporto marsruty tinkla.

metus.

2026 m. 2 nauji biliety prekybos taskai (POS).
2027 m 2 nauji biliety prekybos taSkai (POS).
2028 m. 2 nauji biliety prekybos taskai (POS).

1.1.1. ‘ Esamy susisiekimo marSruty optimizavimas ‘ 2 (du) marSrutai per metus ‘ 2026-2028 ‘ Direktorius
1.2 uzdavinys: Gerinti vieSojo transporto punktualuma ir reguliaruma.
1.2.1. | Koordinuoti transporto jud¢jima realiu laiku ir | Vezéjy darbo kokybés patikrinimai - 500 | 2026-2028 Direktorius
vykdyti vezeéjy kontrole k/metus. El patikrinimas per Pikas GPS
sistema.
1.2.2. | Laiku gauti informacija apie mieste vykdomus | Iki darby pradzios patikslinty autobusy eismo | 2026-2028 Direktorius
gatviy infrastrukttiros plétros ir remonto darbus, | tvarkaras¢iy dalis — 100 proc.
darancius jtakg autobusy eismui.
1.2.3. | Efektyvinti vieSojo transporto tvarkara$ciy | 2026 m. ne maziau 2 marSruty tvarkarasciai. 2026-2028 Direktorius
sudaryma, naudojantis duomeny analitika 2027 m. ne maziau 2 marSruty tvarkarasciai.
2028 m. ne maziau 2 marSruty tvarkarasciai.
1.3 uzdavinys: Stebéti ir laiku reaguoti j besikei¢ianc¢ius keleiviy poreikius.
1.3.1. | Apdoroti, analizuoti vieSojo transporto keleiviy | Parengty ataskaity skai¢ius — 12 vnt. / metus 2026-2028 Direktorius
srauty duomenis, vizualizuoti rezultatus
1.3.2. | Vykdyti nuolatinius rinkos tyrimus sudarant | Atlikty rinkos tyrimy skai€ius — 2 k. / metus 2026-2028 Direktorius
galimybe laiku reaguoti | pasikeitusius klienty
poreikius, bei tinkamai organizuoti vieSojo
transporto darba.
1.4 uzdavinys: Skatinti vieSojo transporto biliety pardavima.
1.4.1. | Pleésti biliety jsigijimo biidus ir vietas Naujy biliety prekybos viety (POS) per 2026-2028 Direktorius
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1.4.2. | El biliety dalis (proc.) nuo bendro parduoty 2026 m. > 89 proc. 2026-2028 Direktorius
biliety skaiCiaus 2027 m. > 89,2 proc.
2028 m. > 89,4 proc.
Pastaba: nurodyti rodikliai taikomi Panevézio
miesto vieSajam transportui.
Rodiklis rajonui (-ams): bus patikslintas jdiegus
bendra regioning e.bilieto sistema.
1.5 uzdavinys: Uztikrinti keleiviy informavima laiku.
1.5.1. | Informacijos realiu laiku teikimas naudojant IT | Palaikomos minimaliai 2 sistemos. 2026-2028 Direktorius

kanalus (Svieslentése, mobiliuosiuose
aplikacijose, internete, stoteliy infoterminaluose,

transporto priemonése)

2 STRATEGINIS TIKSLAS: Integruoti reguliaraus vieSojo transporto marSruty ir tvarkara$ciy tinklus bei biliety sistemas miestui,

priemiesciui ir regionui.

2.1 uzdavinys: Idiegti regioning vieningo e.bilieto sistema.

2.1.1. | Idiegti ir vystyti bendra regionin¢ elektroninio | Idiegta vystoma sistema - 1 2026-2028 Direktorius
bilieto sistema

2.1.2. | PanevéZio rajono vieSojo transporto marSruty ir | Mobili aplikacija - 1 2026-2028 Direktorius
tvarkaras¢iy integravimas |} PKT mobiligja
aplikacija

2.1.3. | Sukurti regiong apjungiancia biliety kainodarg Regioninés kainodaros integravimas - 1 2026-2028 Direktorius

2.1.4. | Idiegti vieningg dispeceriy ir vieSojo transporto | Idiegta ir vystoma sistema - 1 2026-2028 Direktorius
vairuotojy komunikavimo sistema regione

2.2 uzdavinys: Sukurti vieningg Panevézio miesto ir rajono vie$ojo transporto marsruty tinklo koordinavima ir planavima.

2.2.1. | Apjungti miesto ir rajono savivaldybiy vieSojo | Tinklo apjungimas - 1 2026-2028 Direktorius
transporto marsSrutus j vieningg e.bilieto sistemos
tinklg

2.2.2. | Efektyviai planuoti keleiviams patrauklius | D¢l planuojamo ir dar vystomo priemiestinio | 2026-2028 Direktorius

marSrutus ir persédimo taskus, siekiant sudaryti
miesto ir rajono gyventojams galimybe judeéti

vieSuoju transportu viso regioninio tinklo ribose

transporto pajungimo, rodiklis bus patikslintas.
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2.2.3. | Planuoti ir koordinuoti vieSojo transporto | Pagal [staigai iSkeltus liikesCius ir suformuotas | 2026-2028 Direktorius
infrastrukttiros plétra bei priezitirg regiono mastu | siektinas rodikliy reikSmes, rodiklis bus
patikslintas 2027 metais.
2.3 uzdavinys: Sukurti bendrg keleiviy informavimo sistema regione.
2.3.1. | Sujungti informacija apie marSrutus, eismo | Informaciné sistema - 1 2026-2028 Direktorius
tvarkarascius, kelionés planavimo jrankius |
vieningg informavimo sistema
2.3.2. | Parengti Panevézio miesto vieSojo transporto | 2026 m — 20 vnt.; 2026-2028 Direktorius
schema bei ja patalpinti pasirinktose miesto | 2027 m. —20 vnt.
autobusy stotelése 2028 m. —20 vnt.
Pastaba — Panevézio miesto vie$ojo transporto
stotelése, kuriose yra jrengti paviljonai.
3 STRATEGINIS TIKSLAS: Istaigos vertés didinimas ir jvaizdZio gerinimas.
3.1 uzdavinys: Uztikrinti skaidrig jstaigos veikla.
3.1.1. | Nustatyti rizikas, jas jvertinti, numatyti ir | Riziky vertinimo ir valdymo protokolas, 1 vnt. | 2026-2028 Direktorius
igyvendinti rizikos valdymo priemones
3.1.2. | VieSuosius pirkimus vykdyti vadovaujantis | Dél neteisingai vykdomy vieSyjy pirkimy | 2026-2028 Direktorius
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais sustabdyty pirkimy skaicius per metus — 0 vnt.
3.1.3. | VieSai skelbti Istaigos veiklos ir finansines | Informacija skelbiama ir / arba perzitrima 1 | 2026-2028 Direktorius
ataskaitas, ir kitg teisés aktais nustatyta | kartg per ketvirtj.
informacija
3.2 uzdavinys: [staigos jvaizdzio tobulinimas ir informacijos teikimas socialinéje medijoje, Ziniasklaidoje.
3.2.1. | Nuolat atnaujinti ir teikti kuo iSsamesn¢ | Informacijos atnaujinimas interneto svetaingje, | 2026-2028 Direktorius
informacijag  Istaigos interneto  svetaingje, | socialiniuose tinkluose ne re€iau kaip 1 kartg
socialiniuose tinkluose per meén.
3.2.2. | VieSinti [staigos veiklg dalininky interneto | Paskelbty praneSimy skaicius — 3 k. / metus 2026-2028 Direktorius

svetainése ir vietinéje ziniasklaidoje
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7. DALININKU LUKESCIAI

Viesosios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas" strateginis veiklos planas rengiamas
vadovaujantis Panevézio miesto ir rajono savivaldybiy ir Pasvalio rajono savivaldybés strateginiuose
plétros planuose siektinais tikslais, [staigos dalininky keliamais liikesc¢iais dél [staigos veiklos krypciy,
tiksly ir principy, kurie yra patvirtinti 2026 m. sausio 22 d. visuotinio dalininky susirinkimo protokolu
Nr.D-26-01.

Finansinis lukestis Istaigai — uZztikrinti, kad Jstaigos sanaudos nevirSyty pajamy (jskaitant
finansavimo pajamas).

Istaigos vykdomy veikly, siekiant jos jstatuose nustatyty veiklos tiksly ir atlieckant funkcijas,
rezultaty (rodikliy) nefinansiniai likesciai:

T Siekiamas pokytis Sickiama reik§mé (kryptis)
Prioritetiné veikla . o . .
(vertinimo kriterijus, matavimo vienetas) 2026 m. | 2027 m. | 2028 m
1.1. Kelioniy skai¢ius vienam gyventojui - 67 - 68 - 68
1. Veiklos kokybés ir Panevézio mieste (vnt.) - - -
efektyvumo vertinimas 1.2. Bendry (su kitomis savivaldybémis) viesojo > 5 S5 > 5
transporto marsSruty skaicius (vnt.)
2. Keleiviy pasitenkinimo | Keleiviy pasitenkinimo vie$ojo transporto
vertinimas Panevézio | organizavimo paslaugomis rodiklis (skaléje nuo >8,2 >8,3 >38,3
mieste 0 iki 10 baly)
. Istaigai dalininky nustatyty veiklos rezultaty
. kl 1 e e e
3 . .Vel o8 rezultaty vertinimo rodikliy siektiny reikSmiy vykdymas > 65 > 67 >69
vertinimas
(proc.)
4. Bendros regioninés | Idiegta ir vystoma e.bilieto sistema transporto
elektroninio bilieto sistemos | priemonése, vezanciose keleivius 1 1 1
diegimas ir vystymas Savivaldybése

Istaiga privalo vadovautis galiojanciais teisés aktais, Istaigos jstatais, gergja valdysenos praktika
ir prisiimti atsakomybe uz pritmamus sprendimus, uZtikrinti kokybiska [staigos veikla.

8. STRATEGINIO VEIKLOS PLANO JGYVENDINIMO STEBESENA, KOREGAVIMAS,

ATNAUJINIMAS

Strateginio veiklos plano jgyvendinimo prieZzitiros sistema.

Viesosios jstaigos ,,Panevézio keleivinis transportas® strateginis veiklos planas parengtas trejiems
metams. Strateginio veiklos plano jgyvendinimui sudaromi metinés veiklos jgyvendinimo planai / programos.

Strateginio veiklos plano stebésena vykdoma visg laikotarpj. Stebéseng organizuoja ir vykdo
direktoriaus jsakymu paskirta strateginio planavimo ir jgyvendinimo priezitiros darbo grupe¢.

Strateginis veiklos planas gali buti koreguojamas: kiekvieno jgyvendinimo etapo pabaigoje,
atsizvelgiant | jgyvendintos programos jsivertinima, vidaus bei iSorés audito pateiktas iSvadas /
pasitlymus. Istaigos bendruomené turi galimybe teikti sitilymus ir pageidavimus dél strateginio veiklos plano
jgyvendinimo. A

(

Direktoriaus pavaduotoja, laikinai atliekanti direktoriaus funkcijas / /2 Kristina O¢ikiené
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